UCHWALA NR XXVIII/184/2022
RADY GMINY RYBCZEWICE

z dnia 16 marca 2022 r.

w sprawie uchwalenia ,,Regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy Rybczewice”

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. 2021,
poz. 1372) oraz art. 19 ust. 3-6 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. 2020, poz.2028) po pozytywnym zaopiniowaniu przez
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Lublinie Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody
Polskie, Rada Gminy Rybczewice uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ ,,Regulamin dostarczania wody na terenie Gminy Rybczewice” w brzmieniu stanowigcym
zatacznik do uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwatly powierza si¢ Wojtowi Gminy

§ 3. Traci moc uchwata Nr VII/46/2019 Rady Gminy Rybczewice z dnia 08 lipca 2019 r. w sprawie
uchwalenia regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy Rybczewice.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po upltywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Lubelskiego.

Wiceprzewodniczacy Rady
Gminy Rybczewice

Piotr Zajac
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Zakacznik do uchwaty Nr XXVIII/184/2022
Rady Gminy Rybczewice
z dnia 16 marca 2022 r.

Regulamin dostarczania wody na terenie Gminy Rybczewice
Rozdzial 1.
Przepisy Ogolne
§1
Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowego zwanego dalej
»przedsiebiorstwem” oraz odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg
przeznaczong do spozycia przez ludzi, za pomocg urzadzen wodociggowych na terenie Gminy
Rybczewice.
§2.
1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7
czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzeniu $ciekdw/(
Dz. U. 22020 r. poz. 2028).
2. Uzytym w Regulaminie pojgciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadajg im akty
prawne wyzszego rzedu, w tym w szczegdlnosci ustawa.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug swiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowe w zakresie
dostarczania wody
§ 3.
1. W zakresie dostarczania wody przedsi¢biorstwo wodociggowe jest obowigzane:
1). dostarcza¢ odbiorcy ustlug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilosci co
najmniej 0,3 m/3 na dobg,
2). zapewnic¢ dostarczanie wody z sieci pod cisnieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa i nie
wiekszym niz 0,6 MPa u wylotu na zaworze za wodomierzem gtownym,
3). Zapewni¢ wode zdatng do spozycia przez ludzi, odpowiadajaca jakosciowo
wymaganiom okreslonym w przepisach wykonawczych do ustawy o parametrach nie
przekraczajacych wartosci:
a) bakterie grupy coli - 0 jtk/100 ml,
b) bakterie Escherichia coli - 0 jkt/100 ml,
¢c)pH - 6,5 - 9.5,
d) zawarto$¢ zwigzkéw zelaza - ponizej 200mg/dm/3

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug.

§ 4.
Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode odbywa si¢ w oparciu o pisemna umowe zawarta
pomiegdzy przedsigbiorstwem wodociggowym a odbiorca ustug zgodnie z art. 6 Ustawy.

§ 5.

Warunkami zawarcia umowy s3:
1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci,
2. Wystapienie z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy.
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§6.

Umowa jest zawierana w formie pisemne;.

§7.

Whniosek o zawarcie umowy z przedsigbiorstwem wodociggowym o zaopatrzenie w wode

powinien zawierac:

1. Imig¢ i nazwisko ( lub nazwe ), numer NIP ( o ile wnioskodawca go posiada ), oraz adres
zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2. Oznaczenie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca wystapit z pisemnym
wnioskiem o zawarcie umowy,

3. Oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podtaczona do sieci wodociggowe;j
przedsiebiorstwa wodociaggowego, czy tez posiada wlasne ujecie wody,

4. Oswiadczenie wnioskodawcy, na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,

5. Oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych wnioskodawcy
przez przedsiebiorstwo wodociggowe w celu zawarcia umowy.

§ 8.

Whniosek witasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego  lub budynkow
wielolokalowych o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg przez przedsigbiorstwo
wodociggowe z osobg korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w §
7 regulaminu, a ponadto :

1). Imig, nazwisko ( lub nazwg¢) numer NIP ( jesli osoba taka go posiada ) oraz adres
osoby korzystajacej z lokalu , co do ktorej sktadany jest wniosek o zawarcie umowy
wraz z umocowaniem do ztozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby,

2). Wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy,

3). Oswiadczenie osoby korzystajacej z lokalu o wyrazeniu zgody na przetwarzanie
danych osobowych przez przedsiebiorstwo wodociggowe wylaczenie w celu zawarcia
umowy.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach.

§9.

1. Stosowanie przez przedsigbiorstwo cen i stawek optat wynikajacych z nowych, podanych
do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego informowania odbiorcow ustug o
ich rodzajach 1 wysokosci.

2. Przedsiebiorstwo moze dolaczy¢ do umowy aktualnie obowigzujaca taryfe, zawierajaca
ceny 1 stawki optat lub jej wyciag wtasciwe dla Odbiorcy, bedacego strong umowy.

§ 10.

1. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi dostarczenia wody §wiadczone
przez przedsigbiorstwo jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sg réwniez osoby
korzystajace z poszczegolnych lokali, przedsigbiorstwo wystawia odrgbng fakture zarzadcy
lub wiascicielowi takiego budynku oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali, z
ktorymi przedsiebiorstwo wodociggowe zawarto odrgbne umowy.

3. Przedsigbiorstwo stosuje potroczne okresy obrachunkowe chyba, ze umowa zawarta z
odbiorca uslug stanowi inaczej.
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Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci.
§11.

1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej odbywa si¢ na pisemny wniosek o
wydanie warunkow przylaczenia do sieci zlozony przez osobg¢ ubiegajaca si¢ o
przytaczenie.

2. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢ informacje okreslone przepisem art.
19a ust. 4 ustawy.

3. Warunki przylaczenia do sieci powinny okreslaé:

1). Lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,

2). Migjsce i1 sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociaggowej,

3). Maksymalne dobowe zapewnienie dostawy wody,

4). Miejsce zainstalowania wodomierza gltéwnego i ( lub ) miejsce zainstalowania urzadzenia
pomiarowego,

5). Parametry techniczne przylacza,

6). Termin waznos$ci warunkow przytaczenia.

Rozdziat 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do uslug wodociagowych
§12.
1. Przedsigbiorstwo wodociggowe dokona odbioru przylacza wodociggowego nowego
odbiorcy do sieci wodociggowe;.
2. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociggowych:
1). Przylacza wodociggowe nalezy wykonywa¢ z rur PEHD o $rednicy dostosowanej do
projektowanego przeplywu o dopuszczalnym cisnieniu roboczym min 1 MPa,
2). W uzasadnionych przypadkach przytacza moga by¢ wykonywane z innych materiatow
przeznaczonych do przesylu wody przeznaczonej do picia,
3). W miejscu wiaczenia do sieci nalezy zamontowa¢ zasuwe odcinajgcg, a obudowe
zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczna,
4). Skrzynke uliczng odpowiednio zabezpieczy¢ w zaleznos$ci od rodzaju terenu, na ktorym
bedzie usytuowana,
5). Przewody wodociggowe w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrétszg i bezkolizyjng
trasg stosujac odpowiednie zaglebienie wynikajace ze strefy przemarzania gruntu,
6). Warunki zawarte w ust. 2 nalezy uwzglednia¢ przy projektowaniu przylaczy

wodociggowych.
Rozdzial 7
Sposéb dokonywania odbioru przez przedsiebiorstwo wodociggowe wykonanego
przylacza
§ 13.

1. Obiory cz¢$ciowe oraz odbior koncowy przylaczy sa przeprowadzane przy udziale
upowaznionych stron.
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2. Odbidr czesciowy jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszystkie odcinki
przytacza ulegajace czgsciowemu zakryciu, nalezy zglasza¢é do odbioru przed
zasypaniem.

3. Odbidér czeSciowy nastgpuje w terminie nie dhuzszym niz trzy dni od zgloszenia
gotowosci do odbioru.

4. Warunkiem przystapienia do odbioru koncowego jest dokonanie pisemnego zgtoszenia
przedsigbiorstwu wodociggowemu gotowosci do odbioru wykonanego przytacza.

5. Odbiér koncowy nastepuje w terminie 10 dni roboczych od zgloszenia gotowosci do
odbioru.

6. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony na sporzadzonym protokole.

7. Protokot odbioru powinien zawiera¢, co najmnie;j:

1). Uwagi dotyczace roznic pomigdzy projektem a realizacja przylacza,

2). Date odbioru i podpisy 0s6b dokonujacej odbioru.
8.W przypadku odbioru negatywnego sporzadzany jest protokot, ktory zawiera wykaz usterek
wykonanych przytaczy. Ponowny odbidr dokonywany jest po usunigciu stwierdzonych uchybien.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ushug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody

§ 14.

1. Przedsigbiorstwo ma obowigzek poinformowania odbiorcow o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 1
dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowe ma rowniez obowigzek poinformowac odbiorcow , w sposéb
Zwyczajowo przyjety o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowe moze o zdarzenia
wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wlasciciela lub zarzadcg budynku ( nieruchomosci ) oraz
osoby korzystajace z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo zawarto umowy.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowe ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i
poinformowa¢ o tym fakcie odbiorcéw ushug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru
wody.

Rozdzial 9
Standardy obstugi odbiorcow ushug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacej w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody.

§ 15.
Przedsigbiorstwo wodociggowe jest zobowigzane do udzielenia odbiorcom ustug wszelkich
istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:
1). Prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorc¢ ustug umowy,
2). Wystepujacych zaklocen w dostawach wody w tym planowanych przerwach w $§wiadczeniu
ushug,
3). Wystepujacych awariach urzagdzen wodociggowych.

§ 16.

1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowe umowy, w szczegdlnosci ilosci 1 jakosci swiadczonych ustug oraz
wysokosci naliczonych opfat na te ustugi.

Id: 2FEF9D27-E34C-4B8C-9F5B-B4CCE74F6CCA. Podpisany Strona 4



2. Reklamacja jest zglaszana do przedsigbiorstwa w formie pisemnej i powinna zawierac:
1). Imi¢ i nazwisko albo nazwg lub firm¢ oraz adres Odbiorcy,
2). Przedmiot reklamac;ji,
3). Przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacje,
4). Numer i date umowy,
5). Podpis Odbiorcy.

3. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie nie
dhuzszym jednak nie 14 dni od dnia zlozenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa lub
dorgczenia przedsiebiorstwu.

4. W sprawach skomplikowanych termin rozpatrzenia reklamacji moze ulec wydtuzeniu do 30 dni
od dnia zlozenia reklamacji,
5. Odmowa uwzglednienia reklamacji przez przedsiebiorstwo w catosci lub w czes$ci wymaga
sporzadzenia pisemnego uzasadnienia.
§17.

W siedzibie przedsi¢biorstwa wodociggowego winny by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym :

1. Aktualne obowigzujace na terenie Gminy Rybczewice taryfy,

2. Tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy Rybczewice”

3. Wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody,

4. Aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych z wylaczenie

przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust.7 ustawy.
Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

1. Woda do celow przeciwpozarowych jest udostepniana z urzadzen wodociggowych
przedsigbiorstwa wodociggowego, a w szczegdlnosci z hydrantdw zainstalowanych na sieci
wodociggowej.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowego sg jednostki strazy pozarne;.

3. Tlo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw jej poboru jest
ustalania na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki strazy pozarnych.

4. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowego zobowigzani sg do powiadamiania przedsi¢biorstwa
wodociggowego o fakcie 1 miejscu pobrania wody do celow przeciwpozarowych
niezwlocznie po zdarzeniu nie po6zniej jednak niz 3 dni robocze.
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